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Mébelesl.lv garantija

Apsveicam ar Jlsu pirkumul!

Més esam |oti pateicigi, ka Jas uzticéjaties mums nogdddt Jasu
mébeles uz JOsu majom. JUs izdarijat pareizu izvélil Més
nodrosindsim, ka Jasu pirkums atbildis Jasu prasibdm un kalpos
ilgi. Izbaudiet lietosanu!

Vai kas atgadijies?

Pamanijat defektu? Jas uztrauc komplektacija? Neuztraucieties -
més atrisinasim visas neskaidribas kopa!

Ja péc mébeles izpakosanas Jus konstatéjdt razosanas defektu
vai transportésanas bojdjumus - neuztraucieties! Ja jums ir
iespéja, nofotograféjiet mébeles konstatéto defektu un nosCtiet
mums uz info@mebelesllv jeb aizpildot garantijas pieteikuma
anketu madjaslapd un més visu atrisindsim tik driz cik tas iespéjams.
Visdm mébelém ir 2 gadu garantija.

Més rekomendéjam pdrbaudit preces krdsu un komplektdciju,
kameér kads no masu kolégiem, kas piegdaddja preci ir uz vietas. Ja
JUas neesat apmierindts ar sanemto preci, Jus, gandriz vienmeér,
variet atgriezt preci, izmantojot 365 dienu naudas atgriesanas
garantiju, jo mums ir svarigi, lai katra klienta vélmes tiktu
apmierindtas!

Neliels atgadinajums

Mums ir loti svarigi apmierindt katra klienta vélmes: vai viss noritéja
gludi, vai jums ir kddas stdzibas, komentdri vai ieteikumi attiecibd
uz masu komandas vai piegades persondla darbu?

Més vélamies pieradit un cendamies padarit mébelu iegddes
procesu értdku un apmierindt visas klientu ceribas, tapéc jusu
domas mums ir |oti svarigas. Masu mérkis ir pieddvat mébeles, kas
atbilst Jasu vélmém un vienkarsot iepirkSanas pieredzi. Ja Jums ir
kddas piezimes, atsauksmes, sOdzibas vai ieteikumi - ladzuy,
rakstiet mums uz atsauksmes@mebelesl.lv. Més |oti novértéjom
Jasu atsauksmes!

365 dienu naudas atgrieSanas garantija

Ja Jus neesat 100% apmierindts ar labas kvalitates preci, Jas varat
to atgriezt 365 kalenddro dienu laikd un sanemt pilnu naudas
atmaksu. Més pardpésimies par precu atgriesonu- més tas

ezmaksas panemsim 10 darba dienu laikd, ja nav norundts citddak.

Labas kvalitates precu atgrieSanas nosacijumi:

- Precei jabut origindlaja, bez bojdjumiem, iepakojumad. Piezime:
lai veiktu preces pdrbaudi, Jas varat uzmanigi pdrgriezt
iepakojuma imlenti.

- Saliktas vai mébeles ar montdzas pazimém nevar atdot atpakal.

- Prece nevar bat bojdta pircéja vainas dé;

- Precei jabdt ar tas sdkotn&jo komercidlo izskatu (neskarta
etikete, nesabojdta aizsargpléve u. c), un tai jasaglaba tas
lietosanas Tpasibas.

- Precei jobot tadd pasa komplektdcija, kadd td sdkotnégji tika
piegdddta pircgjam.

- Lietotas preces atgrieSana nav iesp&jama.

- Preci més varésim panemt vietd, kur var piebraukt precu
piegddes mikroautobuss.

- Nosacijumi attiecas uz klientiem, kuri iepérkas kd privatpersonas.

Piezime: Sie nosacijumi neattiecas uz
atgrieSanas iemesls ir nekvalitativa prece.

gadijumiem, kad
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Atgriesanas kartiba

Lai atgrieztu preci(-es) 365 dienu laika péc tas piegades, ladzu,
sazinieties ar mums pa e-pastu info@mebelesl.lv vai pa talruni
+371 22 722 280 un noradiet precizu atgrieztas(-o) preces(-u)
nosaukumu vai kodu un sava pasdtijuma numuru. Jas varat érti
iesniegt savu pieteikumu tieSsaisté  Seit vai lejupielddét
atgrieSanas veidlapu Seit

Pircéjs nevar izmantot $is tiesibas, ja pircéjs nav patérétdjs, k& ari
Ministru kabineta 2014.gada 20.maija noteikumu Nr. 255 “Noteikumi
par distances ligumu” 22.punktd minétajos gadijumos.

Atmaksa

lemaksdto summu més parskaitisim uz Jasu bankas kontu 3 darba
dienu laikd, péc mébelu atgrieSanas.

24 ménesu kvalitates garantija

Visdm mébelém tiek piemérota 24 ménesu razotdja garantija.
Informdcija par garantiju ir atrodama preces aprakstd kopd ar
pdréjo preces specifikdciju, k& ari garantijos lapd, kas tiek
izsniegta, piegdddjot preci.

Pirms mébelu montdzas, iesakdm tas rapigi apskatit un
pdrliecindties, ka precei nav redzamu bojdjumu. Més iesakdm
neizmest origindlo iepakojumu, kamér nav pilnibd  saliktas
mébeles. Garantijas gadijumd var but nepieciesama papildus
informacija, kas atrodas uz preces iepakojuma.

Preces garantijas nosacijumi:

- Veicot mébelu montdzu, pircéjs ievéro montdzas instrukcijas
noradijumus.

- legaddata prece ir izmantota paredzétajom mérkim un ta ir
atbilstosi uzturéta kartiba.

- Garantija attiecas uz preces kvalitates defektiem, kas radusies
razotdja vainas un/vai transportédanas dé|.

- Razotdja garantija neattiecas uz mébelu materidla un auduma
dabisko nolietojumu.

Pircéjs zaudé tiesibas uz garantiju $addos gadijumos:

- Prece ir bojata pircéja vainas dél.

- Mébeles ir bojatas neparedzamu apstdklu dé| (force majeure).

- Mébeles ir parveidojis pircéjs.

Garantijas pieprasijuma kartiba

Ja garantijos laikd  konstatéjat jebkdadus preces defektus,
sazinieties ar mums pa e-pastu info@mebelesl.lv un pievienojiet
fotoattélu vai citu vizudlu materialu (video), kurd minétie defekti ir
skaidri redzami. Més apnemamies novérst garantijas laika
konstatétos razosanas defektus 10-20 darba dienu laikd no
pretenzijas pieteikS8anas dienas. Mébelesllv apnemas uz sava
rékina labot, komplektét vai aizstat citas neatbilstibas daudzuma
vai kvalitaté. Svarigi atzimét, ka raZzotdja garantijo neattiecas uz
mébelu materidlu vai audumu dabisko nolietojumu.

Ja, péc preces iegddes, Jus atkldjat, ka ta ir neatbilstosas
kvalitdtes, Jums ir tiesibas iesniegt pretenziju par liguma
noteikumiem neatbilstosu preci 24 ménesu laikd no preces
piegades dienas. Sada gadijuma, més bezmaksas novérsisim
preces neatbilstiou vai nomainisim nekvalitativu preci  pret
augstas kvalitdtes preci, vai atgriezisim iemaksdto naudas
summu. Atgrieztas preces més panemam 10 darba dienu laikd.

Nekvalitativas preces tiek apmainitas vai atgrieztas, saskand ar
Latvijas Republikas likumdosanu.


https://www.mebeles1.lv/atgriesana-un-garantija.html
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